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Area giuridica
1-Profili giuridici degli steward

La moderna figura dello steward assume un ruolo centrale nella gestione dell’evento
sportivo, seppur priva della qualita di Funzione pubblica, s’inserisce a pieno titolo nel
piu generale contesto della sicurezza dove le attivita proprie dello steward assumono
una valenza prodromica rispetto all’esercizio di pubbliche potesta a tutela dell’ordine
e sicurezza pubblica, appannaggio delle Forze di Polizia.

Per capire meglio cosa s’'intenda per sicurezza e quali siano i confini,appare utile
ricorrere alla lingua inglese e distinguere tra i concetti di “safety” e “security”.

La prima (safety), & finalizzata ad assicurare che lo svolgimento di attivita lecite non
sia causa di pregiudizio per I'incolumita delle persone. La seconda (security) mira ad
impedire le attivita illecite, che per loro stessa definizione recano nocumento alle
persone.

Appare chiaro che lo steward, pur non avendo competenza in materia di pubblica
sicurezza, € chiamato a svolgere attivita finalizzate a garantire la security, in
attuazione del pit ampio progetto di sicurezza partecipata, che vede protagoniste
anche le societa sportive.

D’altra parte la valenza attribuita alle figure di cui trattasi s'intuisce anche dalla
cosiddetta “tutela rinforzata “ attribuitagli dall’art. 6 quater della Legge n° 401 del
1989 secondo il quale chiunqgue commette uno dei fatti previsti dagli articoli 336 e
337 del codice penale nei confronti dei soggetti incaricati del controllo dei titoli di
accesso dell'instradamento degli spettatori e di quelli incaricati di assicurare il rispetto
del regolamento d'uso dell'impianto dove si svolgono manifestazioni sportive, purche
riconoscibili e in relazione alle mansioni svolte, € punito con le stesse pene previste
dai medesimi articoli riferibili al pubblico ufficiale o all'incaricato di un pubblico
servizio.

Art. 336 c.p. - Violenza o minaccia a un pubblico ufficiale

Chiunque usa violenza a un pubblico ufficiale o ad un incaricato di un pubblico
servizio, per costringerlo a fare un atto contrario ai propri doveri, 0 ad omettere un
atto dell ufficio o del servizio, & punito con la reclusione da sei mesi a cinque anni.
La pena ¢ della reclusione fino a tre anni, se il fatto € commesso per costringere
alcuna delle persone anzidette a compiere un atto del proprio ufficio o servizio, o per
influire, comunque, su di essa.

Art. 337 c.p. - Resistenza a un pubblico ufficiale

Chiunque usa violenza o0 minaccia per opporsi a un pubblico ufficiale o ad un incaricato
di un pubblico servizio, mentre compie un atto di ufficio o di servizio, o a coloro

che, richiesti, gli prestano assistenza, € punito con la reclusione da sei mesi a

cinque anni.

Dalla disamina della normativa su indicata emerge chiaramente che sotto l'aspetto
della tutela giuridica, lo steward viene di fatto equiparato al pubblico ufficiale o
incaricato di un pubblico servizio. Si pongono infatti, a carico dell’eventuale
aggressore, profili di responsabilita penali assai piu gravi di quelli ordinariamente
previsti, proprio in ragione della valenza del servizio esercitato dagli steward e della
conseguente obbligatorieta delle condotte ad essi imposte dall’ordinamento giuridico.

Requisiti soggettivi
Ulteriori elementi caratterizzanti la particolare veste giuridica dello steward risultano
essere i requisiti soggettivi richiesti in capo allo stesso come di seguito indicati:
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A) sussistenza dei requisiti di cui all’art. 11 del T.U.L.P.S. con Regio Decreto 18 giugno
1931 n. 773, e relativo regolamento di attuazione.” SALVE LE CONDIZIONI
PARTICOLARI STABILITE DALLA LEGGE NEI SINGOLI CASI,LE AUTORIZZAZIONI DI
POLIZIA DEBBONO ESSERE NEGATE:

1/A) A CHI HA RIPORTATO UNA CONDANNA A PENA RESTRITTIVA DELLA LIBERTA PERSONALE
SUPERIORE A TRE ANNI PER DELITTO NON COLPOSO E NON HA OTTENUTO LA
RIABILITAZI ONE;

2/A) A CHI E SOTTOPOSTO ALL'AMMONIZIONE O A MISURA DI SICUREZZA PERSONALE O E
STATO DICHIARATO DELINQUENTE ABITUALE, PROFESSIONALE O PER TENDENZA.

LE AUTORIZZAZIONI DI POLIZIA POSSONO ESSERE NEGATE A CHI HA RIPORTATO
CONDANNA PER DELITTI CONTRO LA PERSONALITA DELLO STATO O CONTRO L'ORDINE
PUBBLICO, OVVERO PER DELITTI CONTRO LE PERSONE COMMESSI CON VIOLENZA, O PER
FURTO, RAPINA, ESTORSIONE, SEQUESTRO DI PERSONA A SCOPO DI RAPINA O DI
ESTORSIONE, O PER VIOLENZA O RESISTENZA ALL'AUTORITA E A CHI NON PUO PROVARE LA
SUA BUONA CONDOTTA.

LE AUTORIZZAZIONI DEVONO ESSERE REVOCATE QUANDO NELLA PERSONA AUTORIZZATA
VENGONO A MANCARE, IN TUTTO O IN PARTE, LE CONDIZIONI ALLE QUALI SONO
SUBORDINATE E POSSONO ESSERE REVOCATE QUANDO SOPRAGGIUNGONO O VENGONO A
RISULTARE CIRCOSTANZE CHE AVREBBERO IMPOSTO O CONSENTITO IL DINIEGO
DELL'AUTORIZZAZIONE.”

In relazione a tale prescrizione, va ricordato che, nei confronti delle societa sportive
che abbiano incaricato dei compiti di cui al comma 1 persone prive dei requisiti
previsti dall’Art. 11 T.U.L.P.S , di cui al regio decreto 18 giugno 1931, n. 773, &
irrogata, dal Prefetto della provincia in cui le medesime societa hanno la sede legale o
operativa, la sanzione amministrativa del pagamento di una somma da 20.000 a

100.000 euro.

B) non risultino sottoposti, o essere stati sottoposti, a provvedimento del divieto di
accesso ai luoghi

ove si svolgono competizioni sportive di cui all’Art. 6 della legge 23 dicembre 1996, n°©
401 e successive modifiche.

C) non risultano sottoposti a misure di prevenzione di cui all’Art. 7 ter della legge 13
dicembre 1989, n° 401 e successive modifiche.

D) non risultino, negli ultimi 5 anni, denunciati o condannati, anche con sentenza non
definitiva per reati per i quali € prevista I'applicazione del divieto di cui alla lettera b.

Motivi di decadenza dall’incarico
L'elenco delle persone formate che hanno ricevuto I'approvazione dell’autorita di P.S.
e tenuto costantemente aggiornato dalla Questura della provincia ove a sede
I'impianto sportivo, anche al fine di verificare periodicamente e comunque prima
dell’inizio di ogni stagione calcistica, la permanenza dei requisiti richiesti per I'impiego
presso gli impianti stessi.
Il Prefetto della provincia, su segnalazione del Questore, dispone il divieto di impiego
degli stadi nei seguenti casi:
o perdita di almeno uno dei requisiti
o violazione o omissione delle disposizioni impartite dall’autorita di pubblica
sicurezza o dall'amministrazione, ente o societa affidataria.
0 tenuta di condotte incompatibili con i doveri degli incaricati di pubblico
servizio
0 ogni altro abuso del titolo.
Nel caso di perdita temporanea dei requisiti, il divieto & disposto per il corrispondente
periodo di inagibilita.



2 - Compiti degli steward

E’ opportuno ricordare, anche in relazione ai motivi di decadenza precedentemente
indicati, che i servizi affidati agli steward sono svolti sotto la vigilanza del funzionario
di pubblica sicurezza designato quale responsabile del Gruppo Operativo Sicurezza,
nonché degli altri ufficiali di P.S. individuati nell’ordinanza del Questore, i quali
assicurano gli interventi che richiedono I'esercizio di pubbliche potesta. L'art.6 del
D.M. 8.8.2007 disciplina nel dettaglio, le modalita di svolgimento del servizio degli
steward raggruppate nelle diverse aree di attivita: bonifica, prefiltraggio, filtraggio,
attivita all’'interno dell'impianto sportivo, ecc. alle quali si aggiunge, a carattere
generale, quella di prestare assistenza agli spettatori con “handicap”.

Le attivita degli steward all'interno dell'impianto sportivo sono svolte con le modalita*®
di seguito indicate:

a) Attivita di bonifica

Prima dell’apertura al pubblico, gli steward provvedono, con le modalita“approvate dal
G.0.S., all'ispezione preventiva dell’intero impianto sportivo finalizzata a:

1) verificare la stabilita e I'ancoraggio delle strutture mobili;

2) garantire la rimozione di eventuali oggetti illeciti o proibiti, nonche’ di qualsiasi
altro materiale che possa essere impropriamente utilizzato mettendo cosi a rischio
I'incolumita®delle cose o delle persone;

3) adottare ogni iniziativa utile ad evitare che sia creato ostacolo od intralcio
all’accessibilita"delle vie di fuga

4) verificare la perfetta funzionalita®™ degli impianti antincendio, delle uscite di
sicurezza e del sistema di videosorveglianza e presidiare in materia continuativa
I'impianto, al termine delle operazioni di bonifica.

b) Attivita' di prefiltraggio

In prossimita® dei varchi di accesso situati lungo il perimetro dell’area riservata
dell'impianto (area di prefiltraggio), gli steward provvedono a:

1) presidiare i varchi di accesso all’area riservata dell'impianto;

2) verificare il possesso di regolare titolo di accesso da parte degli spettatori;

3) accertare la conformita”™ dell'intestazione del titolo di accesso allo stadio alla
persona fisica che lo

possiede, richiedendo I'esibizione di un valido documento di identita® e negando
I'ingresso in caso di difformita® ovvero nell'ipotesi in cui la medesima persona sia
sprovvista del suddetto titolo di identita™;

4) verificare, nelle ipotesi di rilascio di biglietti gratuiti previste dall’art. 11-ter del
decreto-legge 8 febbraio 2007, n. 8, convertito, con modificazioni, dalla legge 4 aprile
2007 /41,'accompagnamento da parte di un genitore o di un parente fino al quarto
grado dei minori di anni quattordici;

5) controllare il rispetto del Regolamento d’uso dell'impianto finalizzato a:

- evitare lintroduzione di oggetti, strumenti e materiali illeciti, proibiti, atti ad
offendere o comunque, pericolosi per la pubblica incolumita?

- verificare, presso l'apposito varco dedicato, bandiere, striscioni e qualsiasi altro
materiale coreografico negandone l'introduzione se illecite o comunqgque non consentiti;
6) accogliere e indirizzare gli spettatori verso il varco di ingresso attrezzato all’area di
massima sicurezza da cui il titolare del biglietto deve accedere allo stadio.

c) Attivita' di filtraggio

In prossimita®dell’accesso ai preselettori di incanalamento antistanti i varchi attrezzati
situati lungo il perimetro dell’area di massima sicurezza (area di filtraggio), gli steward
provvedono a:



1) controllare il rispetto del Regolamento d’'uso finalizzato ad evitare I'introduzione di
oggetti o

sostanze illecite, proibite, o comunque pericolosi per la pubblica incolumita® ,
effettuando il sommario controllo visivo delle persone e delle borse od oggetti portati
e procedendo al controllo degli stessi, con metal detector portatili, per un’aliquota di
spettatori non inferiore al 40% dei biglietti venduti;

2) regolamentare i flussi e provvedere all'instradamento degli spettatori verso i
tornelli attraverso i quali il titolare del biglietto deve accedere allo stadio, ovvero, per
gli spettatori diversamente abili, verso gli appositi varchi.

In prossimita®dei tornelli elettronici e dei varchi per gli spettatori diversamente abili,
gli steward assicurano:

1) il presidio dei varchi di accesso all’area di massima sicurezza dell'impianto;

2) I'eventuale assistenza alla verifica elettronica del biglietto;

3) l'instradamento al settore dello stadio presso il quale e "ubicato il posto a sedere
assegnato al titolare del biglietto.

d) Attivita' di instradamento all’interno dell’impianto sportivo
In prossimita®dell’accesso agli spalti, gli steward provvedono ad instradare il titolare
del biglietto verso il posto a sedere a lui assegnato.

e) Altre attivita' all’interno dell'impianto sportivo

Durante tutta la durata di permanenza del pubblico all'interno dell'impianto sportivo,
gli steward assicurano:

1. il controllo del rispetto del Regolamento d’uso dell'impianto, attraverso:

1.1. vigilanza dei luoghi e lungo il perimetro delle aree di sicurezza dell'impianto
sportivo di cui

all’art. 8-bis, comma 1, del decreto del Ministro dell’interno del 18 marzo 1996, come
successivamente modificato ed integrato, finalizzata ad evitare indebiti accessi
nell'impianto medesimo attraverso scavalcamento delle recinzioni e dei separatori;
1.2. osservazione e vigilanza degli spettatori in tutte le aree interessate dalla loro
presenza, inclusa la verifica della corrispondenza dell'identita®™ del possessore del
biglietto e quella di colui che materialmente occupa il posto, finalizzati anche a
prevenire e rilevare comportamenti illeciti o comunque pericolosi per la pubblica
incolumita®ed individuare situazioni che potrebbero creare turbative all’ordine ed alla
sicurezza pubblica per I'immediata segnalazione alle Forze dell’ordine;

1.3. vigilanza e controllo degli accessi, delle aree e delle zone interdette al pubblico;
1.4. custodia degli oggetti e/o di materiali lasciati, ove previsto, in consegna all’atto
dell'ingresso

da parte degli utenti dell’impianto sportivo;

1.5. eventuale perimetrazione del terreno di gioco;

1.6. eventuale separazione, all'interno di uno stesso settore, di gruppi di spettatori,
attraverso la creazione di zone temporaneamente sottoposte a divieto di
stazionamento e movimento;

1.7. vigilanza e controllo degli accessi, dei percorsi, delle aree e dei locali riservati a
persone diverse dagli spettatori;

1.8. indirizzamento e assistenza a persone diverse dagli spettatori della competizione
sportiva

nelle aree e nei locali loro riservati;

1.9. concorso attivo nelle procedure inerenti alla pubblica incolumita®™ ed alle
emergenze, nonché i servizi connessi;

1.10. ogni altro controllo o attivita®disposti dalle autorita®di pubblica sicurezza per il
cui espletamento non e “richiesto I'esercizio di pubbliche potesta~o I'impiego operativo
di appartenenti alle Forze di polizia;



1.11. concorso attivo negli altri servizi previsti dal Piano finalizzato al mantenimento
delle condizioni di sicurezza, al rispetto dei divieti, delle limitazioni e delle condizioni di
esercizio ed a garantire la sicurezza delle persone in caso di emergenza.

f) Assistenza alle persone diversamente abili
Nello svolgimento delle attivita’ indicate nei paragrafi che precedono, gli steward
assicurano altresi I'assistenza alle persone diversamente abili.

g) Attivita' in caso di violazione del regolamento d’uso

In caso di trasgressione alle norme di accesso e di permanenza all’'interno
dell'impianto sportivo o al regolamento d’uso dello stesso, gli steward:

1) richiamato il trasgressore all’'osservanza dell'obbligo o del divieto, negano
I'accesso ovvero invitano il contravventore a lasciare I'impianto;

2) in caso di inottemperanza al legittimo diniego di accesso o allontanamento ovvero
in caso di altre violazioni della normativa vigente o del regolamento d'uso che
prevedano I'applicazione della sola sanzione amministrativa pecuniaria, richiamato il
trasgressore all’osservanza dell’obbligo o del divieto, accertano Il'identita®™ del
trasgressore attraverso la richiesta di esibizione del titolo d'accesso e di un valido
documento d'identita”;

3) curano la successiva segnalazione delle infrazioni ai pubblici ufficiali ed agenti
competenti a norma dell’art. 13, primo e secondo comma, della legge 24 novembre
1981, n. 689;

4) segnalano al personale delle Forze di polizia in servizio presso I'impianto sportivo,
per i successivi accertamenti, coloro che, maggiori degli anni 15, a richiesta del
personale incaricato dei servizi di controllo, si dichiarano sprovvisti di un valido
documento d’identita”.

h) Documentazione delle attivita’'

1. L'attivita®svolta dagli steward ai sensi della lettera e), paragrafo 1, sottoparagrafi
1.4 e 1.8, e quella svolta ai sensi della lettera g) e” documentata su apposita
modulistica da predisporre a cura del responsabile o del delegato alla sicurezza e
trasmessa al responsabile del G.O.S. per l'attivita®di competenza.

2. Le attivita™di prefiltraggio e di filtraggio, di cui, rispettivamente, alle lettere b) e ¢)
del comma 1, sono svolte sotto la diretta vigilanza degli ufficiali e agenti di pubblica
sicurezza preposti agli specifici servizi, i quali assicurano gli interventi che richiedono
I'esercizio di pubbliche potesta®o I'impiego di appartenenti alle Forze di polizia.

3. La vigilanza dei parcheggi e" assicurata mediante personale in possesso della
prescritta autorizzazione.



3-Normativa per la prevenzione ed il contrasto della violenza

L ‘attivita di prevenzione e volta a ridurre al massimo il rischio di incidenti in occasione
delle manifestazioni sportive , impedendo I'accesso agli stadi di quei soggetti ritenuti
pericolosi per la sicurezza pubblica, in relazione a fatti commessi in luoghi dove si
svolgono le competizioni ovvero quelli interessati alla sosta, al transito o al trasporto
di coloro che partecipano o assistono agli eventi stessi.

Il provvedimento di divieto d’accesso alle manifestazioni sportive (DASPO) pu0 essere
disposto anche per gli incontri di calcio che si svolgono all’estero ed essere
comminato dalle competenti Autorita degli altri stati membri dell’lUnione Europea per
le partite che si svolgono in Italia.

Puo essere prescritto anche nei confronti di minori che abbiano compiuto il
guattordicesimo anno di eta ed essere applicato nei seguenti casi:

1. Nei confronti delle persone che risultano denunciate o condannate, anche con

sentenza non definitiva , nel corso degli ultimi 5 anni per uno dei seguenti reati.

e Reati di cui all’art 4 della L. n. 110/75 (porto d’armi o oggetti atti ad offendere);

* Reati di cui all’art. 5 dellL. N. 152/75 (uso di caschi protettivi o altro mezzo idoneo
a rendere difficoltoso il riconoscimento della persona);

* Reati di cui all’art. 2 del D. L. n.122/93 ( esposizione o introduzione di simboli o
emblemi discriminatori o razzisti);

e Reati di cui all’art.6 bis e 6 ter della L n.401/89 (lancio di oggetti idonei a recare
offesa alla persona , indebito superamento di recinzioni o separazioni dell'impianto
sportivo, invasione di terreno di gioco e possesso di artifizi pirotecnici o oggetti
atti ad offendere)

A tal ultimo proposito giova specificare che Il lancio o utilizzo di materiale pericoloso

ed il possesso di artifizi pirotecnici o oggetti atti ad offendere si configura anche se:

* vengono lanciati o anche solo utilizzati razzi, bengala, fuochi artificiali, petardi,
strumenti per I'emissione di fumo o di gas visibile

* vengono posseduti bastoni, mazze, materiale imbrattante o inquinante, oggetti
contundenti o comunque atti ad offendere

* vengono commessi nei luoghi in cui si svolgono manifestazioni sportive ovvero
in quelli interessati alla sosta, al transito, o al trasporto di coloro che
partecipano o assistono alle manifestazioni medesime, o comunque nelle
immediate adiacenze di essi anche se nelle ventiquattro ore precedenti o
successive allo svolgimento della manifestazione sportiva, e a condizione che i
fatti avvengano in relazione alla manifestazione sportiva stessa.

2. Nei confronti di chi abbia preso parte attiva ad episodi di violenza su persone o
cose in occasione o a causa di manifestazioni sportive o che abbia, nelle medesime
circostanze, incitato, inneggiato,o indotto alla violenza.

3. Ai contravventori al regolamento d’'uso dell'impianto sportivo come previsto dall’art.
1 septies della L. n.210/05.

Oltre a quanto sopra descritto € opportuno accennare ad ulteriori misure normative

quali:

 L’introduzione dell’aggravante del reato di danneggiamento se commesso su
attrezzature e impianti sportivi al fine di impedire o interrompere lo svolgimento di
manifestazioni sportive

« L’introduzione del reato specifico di lesioni personali a pubblico ufficiale in servizio
di ordine pubblico in occasione di manifestazioni sportive con pene da 4 a 10 anni
di reclusione in caso di lesioni gravi e da 8 a 16 anni in caso di lesioni gravissime
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(in questo caso l'arresto & obbligatorio) applicabile in taluni casi anche agli
steward.

L'estensione della fattispecie del reato di violenza o minaccia a P.U. anche ai casi in
cui tali fatti siano commessi mediante il lancio o I'utilizzo di corpi contundenti o di
altri oggetti atti ad offendere, compresi gli artifizi pirotecnici.

Anche se non é gia previsto I'arresto obbligatorio o facoltativo, I'arresto e il fermo
possono comungue essere eseguiti :

Nel caso di reati commessi con violenza alle persone o alle cose in occasione 0 a
causa di manifestazioni sportive.

Nel caso di lancio, possesso o utilizzo di materiale pericoloso e di artifizi pirotecnici
nei luoghi in cui si svolgono manifestazioni sportive ovvero in quelli interessati alla
sosta al transito, o al trasporto di coloro che partecipano o assistono alle
manifestazioni medesime, o comunque nelle immediate adiacenze di essi anche se
nelle ventiguattro ore precedenti o successive allo svolgimento della
manifestazione sportiva, e a condizione che i fatti avvengano in relazione alla
manifestazione sportiva stessa

Contravventori al DASPO disposto dal Questore anche se non soggetti a
prescrizione

Contravventori al DASPO disposto dall’A.G.

Puo essere eseguito I'arresto in flagranza differita per i reati di cui sopra solo sulla
base di documentazione video fotografica ENTRO 48 ORE DAL FATTO (fino al 30
giugno 2010).



4 - Organizzazione degli steward

Il Delegato alla sicurezza della societa sportiva pianifica I'impiego del personale (1
steward ogni 250 spettatori in relazione alla capienza dell'impianto) secondo un piano
approvato almeno 3 giorni prima della gara dal Gruppo Operativo Sicurezza (G.0.S).,
di cui e componente. Predispone, altresi, l'elenco del personale impiegato da
trasmettere al Questore, avendo cura di associare ciascun nominativo ad un numero
progressivo, specificando l'area o il settore di impiego e le mansioni assegnate a
ciascuna unita operativa ed al documento attestante la copertura assicurativa.
L'impiego degli steward avviene secondo un organigramma la cui funzione essenziale,
da adattare alle esigenze specifiche di ogni singolo stadio e quella di favorire la
conoscenza chiara ed univoca della linea di comando degli steward e il correlato
flusso delle informazioni.

Ogni operatore deve conoscere la sua posizione nell’lambito della catena operativa
della sicurezza, a partire dal suo coordinatore in via gerarchica fino ai suoi coordinati
eventuali, per i quali essere il punto di riferimento e a chi indirizzare I'informazione.

L'organigramma prevede:

e un “ delegato per la sicurezza”, componente del G.0O.S., con le funzioni previste
dagli articoli 19 e seguenti del decreto del Ministero dell'Interno del 18 marzo
1996, come successivamente modificato ed integrato, e dal presente decreto;

* un “responsabile di funzione” per ciascuna delle funzioni operative affidate agli
steward di cui all’art. 6 ;

e un “coordinatore di settore” per ciascuna area o settore dello stadio;

e un “capo unita” ogni 20 steward;

e un numero di “steward operanti in unita operative ciascuna composta da 20
operatori.

Il conferimento dei compiti di “coordinatore” e di “responsabile di funzione” e
subordinato al preventivo assenso del Questore.

Gli steward, durante lo svolgimento delle loro funzioni, indossano una casacca, con
le caratteristiche di cui all’allegato D del decreto ministeriale 8.8.2007, di colore
giallo fluorescente, ovvero arancione fluorescente, in relazioni alle circostanze di
impiego, contenente la scritta “steward” ed un numero progressivo associato al
nome dell’operatore. E' consentito applicare sulla tasca per supporto radio della
casacca uno o piu asterischi, in colore contrastante, che individuano i compiti di
capo unita di coordinatore e di responsabile di funzione.

10



Area Ordine Pubblico

5-L’Autorita di Pubblica Sicurezza

Prima di parlare di autorita di pubblica sicurezza vale la pena soffermarsi su cosa
s’'intenda per ordine e sicurezza pubblica , a tal proposito all’art 159 secondo comma
del D.Lgs n.11 del 1998 definisce per la prima volta tale concetto come il complesso
dei beni giuridici fondamentali e degli interessi pubblici primari sui quali si regge
I'ordinata e civile convivenza nella comunita nazionale nonché la sicurezza delle
istituzioni,dei cittadini e dei loro beni

Il Ministro dell’Interno & autorita nazionale di pubblica sicurezza, in ragione di tale
gualifica ha la competenza esclusiva in materia di responsabilita politica generale di
fronte al parlamento e di coordinamento dei compiti e delle attivita delle forze di
Polizia ( Polizia di Stato, Arma dei Carabinieri , Guardia di Finanza, Polizia
Penitenziaria, Corpo forestale dello stato).

Il Prefetto e autorita provinciale di P.S., responsabile della tutela dell’ordine e
della sicurezza pubblica nella provincia, per queste funzioni dispone delle forze di
Polizia sovrintende all’attuazione delle direttive emanate in materia dal ministro
dell'interno, puo adottare i provvedimenti di urgenza in materia di pubblica
sicurezza,si avvale del comitato per l'ordine e sicurezza suo organo consultivo

Il Questore é autorita provinciale di P.S.,ha la direzione, la responsabilita e il
coordinamento a livello tecnico operativo dei servizi di ordine e sicurezza pubblica
e dell'impiego a tal fine delle forze di polizia poste a sua disposizione.

In sintesi spetta al Prefetto determinare I'indirizzo generale e gli obiettivi delle attivita
per la tutela della sicurezza pubblica mentre il Questore,che pure e Autorita
provinciale di P.S.,é deputato a stabilire le modalita tecnico- operative per
raggiungere gli obiettivi. La massima espressione di tale attivita si sostanzia
nell’emissione di un ordinanza di servizio prevista dall’art. 37del D.P.R nella quale il
Questore indica le modalita di svolgimento dei servizi la forza da impiegare,
I'equipaggiamento necessario, i responsabili del servizio e le finalita da conseguire.
Nella fattispecie concreta nell’ordinanza del Questore per i servizi allo stadio viene
indicato il responsabile del G.0.S ,il dirigente competente per l'ordine
pubblico,- figure quest‘ultime spesso coincidenti, nonche i funzionari di Polizia
preposti al settore, tali soggetti hanno tra l'altro come gia detto, compiti di
vigilanza, controllo e supervisione dell’esecuzione dei servizi affidati agli steward.

6 - Problematiche connesse al governo ed alla gestione dell’'Ordine Pubblico

In relazione alle problematiche connesse alla gestione dell’ordine pubblico, bisogha
tener conto che le criticita possono essere messe in relazione alla rivalita tra le
tifoserie, alla connotazione politica ideologica delle frange ultras, alla quantita di
biglietti venduti, ai precedenti episodi occorsi in occasione degli stessi incontri e alla
concomitanza con altri eventi sportivi. Bisogna sempre e comunque tener conto di
tutti quegli avvenimenti della vita sociale che a vario titolo possono essere rilevanti
per definire gli umori ed avere ripercussioni sull’landamento del servizio.

In materia di ordine pubblico bisogna prevenire eventi che potrebbero pregiudicarlo e
nel caso venga compromesso adottare ogni utile risorsa per ripristinarlo.
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7- Ruolo e compiti del G.O.S.

La verifica del “sistema stadio” é affidata comunque all’autorita di pubblica sicurezza
cui le norme conferiscono strumenti di controllo nella fase di reclutamento e
formazione degli steward , senza trascurare le prerogative di direzione tecnico-
operativa durante l'evento attraverso il Gruppo Operativo Sicurezza organismo
operante sotto la responsabilita del Questore che, ai sensi della normativa vigente ne
nomina il responsabile, scegliendolo tra i propri funzionari.

Per ciascun impianto di capienza superiore ai 10.000 posti ove si disputino incontri di
calcio, e istituito il Gruppo Operativo Sicurezza, di seguito denominato G.O.S., cosi
composto:

* Vigili del Fuoco

* Responsabile del mantenimento delle condizioni di sicurezza dell'impianto della
societa sportiva

e Servizio Sanitario

» Polizia Municipale

* Il Responsabile del pronto intervento strutturale ed impiantistico all’interno dello
stadio

 Un rappresentante della squadra ospite (eventuale)

« Eventuali altri rappresentanti, la cui presenza e ritenuta necessaria.

Il G.O.S., si riunisce periodicamente per gli aspetti di carattere generale e in ogni caso

alla vigilia degli incontri e a cura di:

» Verificare la predisposizione di tutte le misure organizzative dell’evento anche in
relazione ad eventuali prescrizioni imposte.

* Vigilare sulla corretta attuazione del piano finalizzato al mantenimento delle
condizioni di sicurezza redatto dalla societa utilizzatrice.

« Adottare le iniziative necessarie a superare contingenti situazioni di criticita, fatte
salve le direttive in materia di ordine e sicurezza pubblica emanate dal Questore
della provincia.

A quest’ultimo proposito, va ricordato il divieto imposto dal G.O.S. istituito per lo
stadio Olimpico di Roma, che in relazione alla criticita relativa al lancio di bottigliette
da un settore all’altro durante gli incontri di calcio, ha vietato l'introduzione e la
vendita all’interno dell'impianto di bevande in bottiglie e contenitori simili.

Al fine di creare condizioni ambientali ottimali per il regolare svolgimento dell ®vento
e la tutela dellbrdine e della sicurezza pubblica, a cura della societa” utilizzatrice
dellTmpianto, in accordo con il titolare dello stesso, deve essere previsto un locale con
visibilita " sullo spazio riservato agli spettatori e sullo spazio di attivita~sportiva, che
dovra~ospitare il centro per la gestione della sicurezza delle manifestazioni calcistiche.
Tale centro & coordinato dall Ufficiale di P.S. desighato con ordinanza di servizio del
guestore, dT™ntesa con il rappresentante dei Vigili del fuoco per |®Tmergenza
antincendio e composto dai rappresentanti di tutte le componenti del G.O.S., va
precisato che attualmente la figura del funzionario per i servizi di ordine pubblico e
quella del responsabile del G.O.S. per lo stadio Olimpico sono coincidenti.

Il responsabile del G.0.S. si attivera affinché tutte le amministrazioni in esso
rappresentato attuino le proprie iniziative per favorire I'azione di prevenzione con
particolare riferimento alla predisposizione delle aree di prefiltraggio e filtraggio.

Allo stesso G.0.S. dovranno essere forniti gli elenchi nominativi delle persone
autorizzate all’accesso all'impianto sportivo le quali dovranno comunque essere
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munite di “pass” nominativo e con fotografia, contenente anche l'indicazione delle
mansioni svolte.

Attenta valutazione, nelllambito del G.0.S. dovra inoltre essere riservata, alla
definizione dei tempi di apertura dei cancelli che dovranno risultare, inderogabilmente
,adeguati all’esecuzione dei servizi di prefiltraggio e filtraggio.

E previsto infine che in occasione delle riunioni della Commissione Provinciale di
Vigilanza, vengano designati quali componenti gli stessi rappresentanti gia membri del
G.0.S. a conoscenza delle problematiche riguardanti la gestione operativa
dell'impianto sportivo.

Il responsabile del G.O.S. riceve dalle societa sportive le istanze relative all'ingresso
allo stadio di striscioni ed altro materiale ad essi assimilabili, acquisito anche per le vie
brevi il parere delle altre amministrazioni interessate, provvede a concedere il proprio
nulla osta .

Infine:

» Prescrive le modalita d’'impiego per I'utilizzo di rilevatori metal-detector portatili.

« Esprime, a richiesta del Questore, parere su esigenza elevazione separatori o
presenza combinazioni parapetti e altre misure di sicurezza aggiuntive e
perimetrazione con steward

e« Approva il piano finalizzato al mantenimento delle condizioni di sicurezza, redatto
dalla societa utilizzatrice.

e Vigila sulla corretta attuazione del piano finalizzato al mantenimento delle
condizioni di sicurezza redatto dalla societa utilizzatrice.
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8 - Regolamento d'uso

L'acquisto del titolo valido per l'accesso e la permanenza nell’area dello Stadio
comportano [l'accettazione del regolamento d'uso. L’'inosservanza comportera
I'immediata risoluzione del contratto di prestazione, con la conseguente espulsione
dallo Stadio del contravventore, nonché I'applicazione delle previste sanzioni da parte
dell'lorgano competente ad irrogarle, se si tratta di violazione delle prescrizioni
imposte dalla legge o dai regolamenti vigenti.

A tal proposito si osserva che gli incaricati dello svolgimento del servizio di controllo,
si avvalgono della facolta di diritto comune dello “ius excludendi”, negando cioé
I'ingresso all'impianto a persona diversa dal titolare del “contratto” stipulato all’atto
dell’acquisto del titolo d’accesso che se da una parte comporta espressamente (art. 9
comma 3 ter L. n. 41/2007) I'obbligo da parte dell’ utente del rispetto del
regolamento d’'uso imposto dalla societa stessa, dall’altro attribuisce alla societa il
dovere di scioglimento del “contratto” in caso di trasgressione essendo “il rispetto del
regolamento d’'uso condizione indispensabile per I'accesso e la permanenza all’interno
dello stadio”.

Da cio discende I'obbligo per gli steward (art.1 comma 3ter L.n.41/2007) di accertare
la conformita dell'intestazione del titolo d’accesso alla persona fisica che lo esibisce,
richiedendo I'esibizione di un valido documento di identita’ e negando l'ingresso in
caso di difformita, nonché a coloro che sono sprovvisti del documento. Per
completezza vanno ricordante anche le conseguenti sanzioni amministrative previste a
carico degli steward in caso di omissione. (art 1 comma 3quater L.n.41/2007) degli
obblighi di cui si é detto.

L' art.4 del D.M.06.06.2005 prevede sul retro del biglietti venga indicato:

A) che l'utilizzazione del titolo d’acquisto comporta l'accettazione delle norme del
regolamento d’uso.

B) Che il rispetto di tali norme e condizione indispensabile per I'accesso e la
permanenza degli spettatori nell’impianto sportivo;

C) che l'accesso agli impianti sportivi pud comportare la sottoposizione dell'interessato
a controlli di prevenzione e sicurezza sulla persona e nelle eventuali borse e
contenitori al seguito, finalizzati esclusivamente ad impedire l'introduzione nello
stadio di oggetti o sostanze illecite , proibite o suscettibili di indurre o provocare
atti di violenza ; accertare, sia all’atto dell’acquisto che nel controllo del titolo di
accesso, la conformita dell'intestazione dello stesso alla persona destinataria del
servizio attraverso la richiesta di esibizione di un valido documento di identita.

In relazione a quanto detto gli steward dovranno:

 negare l'ingresso (attraverso il respingimento ai varchi d’ingresso all'impianto
sportivo) in caso di difformita dell'identita del fruitore e la titolarita del biglietto
ovvero qualora lo stesso sia sprovvisto del documento d’identita, .

e assicurare il rispetto del regolamento d'uso dell'impianto ( procedendo di
conseguenza, tra l'altro, anche a controlli sull’oggettistica ed il materiale al seguito
dell’'utente dell'impianto al fine di impedire l'introduzione di materiale illecito (ivi
compresi gli striscioni e cartelli di cui all’art. 2 bis), o comunque atto ad offendere
e/o pericoloso per l'incolumita

e contestare I|'eventuale trasgressione al regolamento d'uso e allontanare, di
conseguenza, il trasgressore dall'impianto sportivo.
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Pertanto, durante |'accesso e per tutto il tempo di permanenza nello Stadio, i
possessori di regolare titolo di accesso, che dovra essere conservato fino all’'uscita
dallo Stadio e mostrato, in qualsiasi momento, a richiesta del personale preposto,
potranno essere sottoposti a controlli.

Il titolo di accesso €& personale e sara rilasciato solo previa registrazione dei dati
anagrafici dell’acquirente e non puo essere ceduto a terzi se non previa comunicazione

al Club che registrera i dati del nuovo possessore.

Regolamento d’uso dello Stadio Olimpico

Si riporta a scopo esemplificativo il regolamento d’'uso dello stadio olimpico:

- il titolo di accesso allo stadio € personale e puo essere ceduto a terzi previa
comunicazione alla biglietteria delle generalita del nuovo fruitore,

- per I'accesso all'impianto richiesto il possesso di un documento di identita valido, da
esibire a richiesta del personale della societa, per verificare la corrispondenza tra il
titolare del tagliando ed il possessore dello stesso;

- lo spettatore ha il diritto/dovere di occupare il posto assegnato;

- € vietato, oltre a quanto espressamente previsto dalla legge, tra I'altro:

© sostare in prossimita di passaggi, uscite, ingressi, lungo le vie di accesso, di esodo e
di ogni alta via di fuga;

© arrampicarsi sulle strutture dello stadio;

© danneggiare o manomettere in qualsiasi modo strutture, infrastrutture e servizi
dell'impianto;

°introdurre o detenere veleni, sostanze nocive, materiale inflammabile, droghe e
bevande alcoliche, pietre, bottiglie o contenitori di vetro ed ogni altro oggetto idoneo
ad essere lanciato;

° qualsiasi forma di discriminazione razziale, etnica,o religiosa, cori o altre
manifestazioni di intolleranza,;

© accedere e trattenersi all'interno dell’impianto in stato di ebbrezza o sotto I'effetto di
sostanze stupefacenti o psicotrope;

°introdurre, detenere o lanciare razzi, bengala, fuochi artificiali e petardi ovvero di
altri strumenti per I’emissione di fumo o di gas visibile;

°introdurre nell’area riservata dello stadio striscioni e qualsiasi altro materiale ad essi
assimilabile, compreso quello per le coreografie, se hon espressamente autorizzato.
Sono altresi vietati i tamburi ed altri mezzi di diffusione sonora (es. megafono).

Tra i comportamenti che concretizzano fattispecie penali, si richiamano i reati indicati
nell’ articolo 6, commal, della legge 13 dicembre 1989. n. 401, e successive
modificazioni, ed, in particolare, quelli relativi al travisamento, all’'ostentazione di
emblemi o simboli di associazioni che diffondano la discriminazione o la violenza per
motivi razziali, etnici, nazionali,o religiosi, all'incitazione alla violenza nel corso di
competizioni agonistiche, nonché al lancio e I'utilizzo di materiale pericoloso,
scavalcamento ed invasione di campo in occasione di manifestazioni sportive.

Si segnala, infine, che I'impianto € controllato da un sistema di registrazione audio-
video posizionato sia all'interno che all’esterno, i cui dati sono trattati secondo le
disposizioni previste dal decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 1996.

22



U3 AT

o11018ART 18R Ol

:l|':'l'l:'l'l|':'l|'|':'||':'!|':H'!':.l I
it I'|':|:I'||II;||||:|||II'III;'II| C
i ||||| f I:'III:':||:I:':II:I:II:I:I:II:I::'I' Ly Y (At

i
IR e e
B

il iy

23



Modello B 2007/2008

ATTIVITA' STEWARDS

SETTORE

PARTITA QUALIFICA

DATA COGNOME

N° stewards impegnati prefiltraggio | NOME

N° Totale Stewards MATRICOLA

ATTIVITA' DI CONTROLLO

Materiale ritirato/sequestrato Fumoni

fase prefiltraggio/filtraggio Petardi

Artifici pirotecnici
Armi
Striscioni

Altro

Materiale lanciato/acceso Fumoni

durante l'incontro Petardi

Artifici pirotecnici

Eventuali segnalazioni

Persone allontanate n® Motivazione

Persone accompagnate Polizia Motivazione

no

Per avvenuta consegna

FIRMA
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Proprieta letteraria e tutti i diritti riservati agli autori
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